Проект

Административный регламент.

Предоставления муниципальной услуги «Организация и осуществление мероприятий по гражданской обороне, защите населения и территории поселения от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, включая поддержку в состоянии постоянной готовности к использованию систем оповещения поселения  об опасности, объектов гражданской обороны, создание и содержание в целях гражданской обороны запасов материально – технических, продовольственных, медикаментов и иных средств».

1. Общие положения

1.1.Наименование муниципальной услуги

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация и осуществление мероприятий по гражданской обороне, защиты населения и территории поселения от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, включая поддержку в состоянии постоянной готовности к использованию систем оповещения поселения  об опасности, объектов гражданской обороны, создание и содержание в целях гражданской обороны запасов материально – технических, продовольственных, медикаментов и иных средств» определяет основание, последовательность (административные процедуры) и действия при предоставлении указанной муниципальной услуги.

1.2. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги

Исполнение муниципальной функции осуществляется в соответствии с:

- Федеральным Законом от 12.02.1998 года № 28-ФЗ «О гражданской обороне». 

-  Федеральным Законом от 21.12.1994 года № 68-ФЗ « О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

- Федеральным Законом от 06.10. 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ» 

- Постановлением Правительства РФ от 26 11.2007 года № 804 «Об утверждении Положения о гражданской обороне в Российской Федерации».

- Постановлением правительства РФ от 30.12.2003 года № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» 

- Постановлением Правительства РФ от 21.05.2007 года № 304 «О классификации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

- Постановлением Правительства РФ от 02.11.2000 года № 841 «Об утверждении Положения об организации обучения населения в области гражданской обороны» 

- Постановлением Правительства РФ от 04.09.2003 года № 547 «О подготовке населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»

- Уставом Мойкинского сельского поселения.

1.3.Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу

1.3.1.Предоставление услуги «Организации и осуществлению мероприятий по гражданской обороне защиты населения и территории поселения от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, включая поддержку в состоянии постоянной готовности к использованию систем оповещения поселения  об опасности, объектов гражданской обороны, создание и содержание в целях гражданской обороны запасов материально – технических, продовольственных, медикаментов и иных средств» осуществляет Администрация Мойкинского сельского поселения (далее Администрация).

1.3.2.Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет специалист Администрации.

 1.3.3.В процессе предоставления муниципальной услуги специалист Администрации взаимодействует с :

через следующие органы управления по гражданской обороне, чрезвычайным ситуациям и пожарной безопасности поселения :

 Координационный орган – комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности Батецкого  муниципального  района.

 Постоянно действующий орган управления- в лице специалиста по делам ГОЧС и ПБ. 

1.4. Спеиалисты Администрации выполняющие обязанности по предоставлению муниципальной услуги, считаются уполномоченными лицами и исполняют обязанности муниципальной службы в объёме, установленными их должностными инструкциями.

1.5. Конечным результатом исполнения муниципальной функции:

- в области гражданской обороны – обеспечение повседневной готовности системы гражданской обороны к переводу на условия военного времени , при возникновении войн, локальных вооружённых конфликтах, применения сил и средств гражданской обороны для решения задач по защите населения и территории от опасностей возникающих при ведении военных действий, в том числе при чрезвычайных ситуациях, вызванных террористическими актами, заблаговременной подготовки поселения к ведению гражданской обороны, поддержку в состоянии постоянной готовности к использованию систем оповещения поселения  об опасности.

- в области защиты населения от чрезвычайных ситуаций- создание резервов финансовых; содержание в целях гражданской обороны запасов материально – технических, продовольственных, медикаментов и иных средств достаточных для ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера; обучения населения способам защиты от чрезвычайных ситуаций; снижения размера ущерба и потерь от чрезвычайных ситуаций, в том числе вызванных террористическими актами.

2.Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

2.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги
 предоставляется непосредственно в здании Администрации, а также:

-c использованием почтовой и телефонной связи;

-c использованием средств массовой информации.

 Местонахождение Администрации Мойкинского сельского поселения: Новгородская область, Батецкий район, д.Чёрное, д. 46. 

Почтовый адрес: 175012, Новгородская область, Батецкий район, 

д. Чёрное  д.46    Телефон/факс : (8-81661) 24-460.

Адрес электронной почты (e-mail): poselmoika@yandex.ru; 

Официальный сайт Батецкого муниципального района : 

http/www/batetsky.ru
        График работы Администрации : рабочие дни с 08-00 до 16-00 час.,   перерыв на обед с 12-00 до 13-00 час., выходные дни - суббота, воскресенье и праздничные дни.

2.2. При  предоставлении  муниципальной услуги, а также в целях получения документов и информации, необходимых для принятия решений по предоставлению муниципальной услуги, специалисты осуществляют взаимодействие с Администрацией Батецкого муниципального района. Почтовый адрес175000, Новгородская область, Батецкий район, п.Батецкий, ул.Советская  д.39А, телефон: 8(81661) 22401.

2.3. Помещение для исполнения муниципальной функции должно быть оснащено следующим образом:
а) места ожидания должны быть оборудованы стульями. Количество мест ожидания должно быть не менее трех.

б) место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с

информационными материалами, оборудуется стульями, столами для возможности оформления документов.

в) рабочие места специалистов, принимающих и рассматривающих заявления и документы, должны быть оборудованы персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством. Продолжительность приема у специалиста администрации, осуществляющего муниципальную функцию, не должна превышать 30 минут.

в)   вход в здание Администрации Мойкинского сельского поселения должен иметь вывеску с указанием названия организации, юридического адреса, режима работы.

            2.4. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с обучением населения в области гражданской обороны, являются:

- планирование и осуществление обучения населения в области гражданской обороны;

- пропаганда знаний в области гражданской обороны.

2.5. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с оповещением населения об опасностях, возникающих при ведении военных действий или вследствие этих действий, а также при возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, являются:

- создание и поддержание в состоянии постоянной готовности системы централизованного оповещения населения, осуществление ее модернизации на базе технических средств нового поколения;

- создание локальных систем оповещения;

- установка специализированных технических средств оповещения и информирования населения в местах массового пребывания людей;

- комплексное использование средств единой сети электросвязи Российской Федерации, сетей и средств радио-, проводного и телевизионного вещания, а также других технических средств передачи информации;

- сбор информации и обмен ею.

2.6.Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с эвакуацией населения, материальных и культурных ценностей в безопасные районы, являются:

- организация планирования, подготовки и проведения эвакуации, эвакоприёмных мероприятий;

- подготовка районов размещения населения, материальных и культурных ценностей, подлежащих эвакуации;

- создание и организация деятельности эвакуационных органов, а также подготовка их личного состава.

2.7. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с предоставлением населению убежищ и средств индивидуальной защиты, являются:

- поддержание в состоянии постоянной готовности к использованию по предназначению и техническое обслуживание защитных сооружений гражданской обороны и их технических систем;

- обеспечение укрытия населения в защитных сооружениях гражданской обороны;

- накопление, хранение, освежение и использование по предназначению средств индивидуальной защиты населения;

- обеспечение выдачи населению средств индивидуальной защиты и предоставления средств коллективной защиты в установленные сроки.

2.8. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с обеспечением световой и других видов маскировки, являются:

- определение перечня объектов, подлежащих маскировке;

- разработка планов осуществления комплексной маскировки территорий, отнесенных в установленном порядке к группам по гражданской обороне, а также организаций, являющихся вероятными целями при использовании современных средств поражения;

- создание и поддержание в состоянии постоянной готовности к использованию по предназначению запасов материально-технических средств, необходимых для проведения мероприятий по осуществлению световой и других видов маскировки;

2.9. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с проведением аварийно-спасательных работ в случае возникновения опасностей для населения при ведении военных действий или вследствие этих действий, а также при чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера, являются:

- создание, оснащение и подготовка необходимых сил и средств гражданской обороны, а также разработка планов их действий;

- создание и поддержание в состоянии постоянной готовности к использованию по предназначению запасов материально-технических, продовольственных, медицинских и иных средств для всестороннего обеспечения аварийно-спасательных работ.

2.10. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с первоочередным обеспечением населения, пострадавшего при ведении военных действий или вследствие этих действий, в том числе с медицинским обслуживанием, включая оказание первой медицинской помощи, со срочным предоставлением жилья и принятием других необходимых мер, являются:

- планирование и организация основных видов жизнеобеспечения населения;

- создание и поддержание в постоянной готовности к использованию по предназначению запасов материально-технических, продовольственных, медицинских и иных средств;

- нормированное снабжение населения продовольственными и непродовольственными товарами;

- предоставление населению коммунально-бытовых услуг;

- проведение санитарно-гигиенических и противоэпидемических мероприятий среди населения, пострадавшего при ведении военных действий или вследствие этих действий;

- осуществление эвакуации пострадавших в лечебные учреждения;

- определение численности населения, оставшегося без жилья;

- инвентаризация сохранившегося и оценка состояния поврежденного жилого фонда, определение возможности его использования для размещения пострадавшего населения, размещение людей, оставшихся без жилья, в домах отдыха, пансионатах и других оздоровительных учреждениях, временных жилищах (сборных домах, палатках, землянках и т.п.), а также осуществление подселения населения на площадь сохранившегося жилого фонда;

- предоставление населению информационно-психологической поддержки.

2.11. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с борьбой с пожарами, возникшими при ведении военных действий или вследствие этих действий, являются:

- создание необходимых противопожарных сил, их оснащение материально-техническими средствами и подготовка в области гражданской обороны;

- тушение пожаров в районах проведения аварийно-спасательных и других неотложных работ в военное время.

2.12. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с обнаружением и обозначением районов, подвергшихся радиоактивному, химическому, биологическому и иному заражению, являются:

- введение режимов радиационной защиты на территориях, подвергшихся радиоактивному загрязнению на основании информации, полученной от федеральных органов исполнительной власти.

2.13. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с восстановлением и поддержанием порядка в районах, пострадавших при ведении военных действий или вследствие этих действий, а также вследствие чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, являются:

- охрана общественного порядка на территории Мойкинского сельского поселения во взаимодействии с органами охраны общественного порядка.

2.14. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной со срочным восстановлением функционирования необходимых коммунальных служб в военное время, являются:

- обеспечение готовности коммунальных служб к работе в условиях военного времени, разработка планов их действий;

- создание и подготовка резерва мобильных средств для очистки, опреснения и транспортировки воды;

- создание запасов резервуаров и емкостей, сборно-разборных трубопроводов, мобильных резервных и автономных источников энергии, другого необходимого оборудования и технических средств.

2.15. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной со срочным захоронением трупов в военное время, являются:

- заблаговременное определение мест возможных захоронений;

- создание, подготовка и поддержание в готовности сил и средств гражданской обороны для обеспечения мероприятий по срочному захоронению трупов, в том числе на базе специализированных ритуальных организаций;

-организация и проведение мероприятий по осуществлению опознания, учету и захоронения с соблюдением установленных законодательством правил.

2.16. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с разработкой и осуществлением мер, направленных на сохранение объектов, необходимых для устойчивого функционирования экономики и выживания населения в военное время, являются:

- разработка и проведение мероприятий, направленных на повышение надежности функционирования систем и источников газо-, энерго- и водоснабжения;

- разработка и реализация в мирное и военное время инженерно-технических мероприятий гражданской обороны;

- создание страхового фонда документации. 

2.17. Основными мероприятиями по гражданской обороне, осуществляемыми в целях решения задачи, связанной с обеспечением постоянной готовности сил и средств гражданской обороны, являются:

- обучение сил гражданской обороны, проведение учений и тренировок по гражданской обороне;

- разработка и корректировка планов действий сил гражданской обороны;

- определение порядка взаимодействия и привлечения сил и средств гражданской обороны, а также всестороннее обеспечение их действий.
    2.18. Исполнение муниципальной функции осуществляется на безвозмездной основе.
3. Административные процедуры

    3.1.Ведение гражданской обороны начинается с момента объявления состояния войны, фактического начала военных действий или введения Президентом Российской Федерации военного положения на территории Российской Федерации или в её отдельных местностях, а также при возникновении чрезвычайных ситуаций  природного и техногенного характера. 

    Ведение гражданской обороны осуществляется на основе соответствующих планов гражданской обороны и защиты населения Мойкинского сельского поселения.

Планы гражданской обороны и защиты населения (планы гражданской обороны) определяют объем, организацию, порядок, способы и сроки выполнения мероприятий по приведению гражданской обороны в установленные степени готовности при переводе ее с мирного на военное время, в ходе ее ведения, а также при возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.

Ведение гражданской обороны в поселении осуществляются на основе Плана гражданской обороны и защиты населения Мойкинского сельского поселения и соответствующих планов гражданской обороны Батецкого муниципального района, а также организаций, расположенных на территории поселения.

Порядок разработки, согласования и утверждения планов гражданской обороны и защиты населения (планов гражданской обороны) определяется Министерством Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий.

     3.2. В целях обеспечения организованного и планомерного осуществления мероприятий по гражданской обороне, в том числе своевременного оповещения населения о прогнозируемых и возникших опасностях в военное время, на территории Мойкинского сельского поселения организуется сбор информации в области гражданской обороны (далее - информация) и обмен ею.

Сбор информации и обмен ею осуществляются федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, Администрацией Мойкинского сельского поселения, а также  расположенными на территории Мойкинского сельского поселения организациями, имеющими потенциально опасные производственные объекты и эксплуатирующими их, и организациями, имеющими важное оборонное и экономическое значение или представляющими высокую степень опасности возникновения чрезвычайных ситуаций в военное и мирное время.

Администрация Мойкинского сельского поселения предоставляет информацию в Администрацию Батецкого  муниципального  района. Организации, расположенные на территории поселения – в Администрацию Мойкинского сельского поселения и в федеральный орган исполнительной власти, к сфере деятельности которого они относятся или в ведении которого находятся.

          3.3. Администрация Мойкинского сельского поселения проводит мероприятия по гражданской обороне, разрабатывает и реализует планы гражданской обороны и защиты населения.

 Проводит подготовку и обучение населения способам защиты от опасностей, возникающих при ведении военных действий или вследствие этих действий.

 Поддерживает в состоянии постоянной готовности к использованию системы оповещения населения об опасностях, возникших при ведении военных действий или вследствие этих действий, защитные сооружения и другие объекты гражданской обороны.

 Проводит эвакоприёмные мероприятия.

 Проводит первоочередные мероприятия по поддержанию устойчивого функционирования организаций в военное время.

 Создаёт и содержит в целях гражданской обороны запасы продовольствия, медицинских средств индивидуальной защиты и иных средств.

3.4.. Руководство гражданской обороной на территории Мойкинского сельского поселения осуществляет Глава Администрации Мойкинского сельского поселения.

Глава поселения несёт персональную ответственность за организацию и проведение мероприятий по гражданской обороне.

Руководитель гражданской обороны в пределах своих полномочий и в установленном порядке имеет право:

- вводить в действие соответствующие планы гражданской обороны;

- принимать решения об эвакуации населения, материальных и культурных ценностей в безопасные районы;

- издавать приказы по вопросам гражданской обороны.

. В случае недостаточности ресурсов для предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, Глава Мойкинского сельского поселения вправе ходатайствовать о выделении ресурсов из других резервов единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций по ходатайству Мойкинского сельского поселения. 

            Финансирование мероприятий по ликвидации чрезвычайных ситуаций осуществляется за счет средств организаций, находящихся в зоне чрезвычайной ситуации.

3.5. Муниципальная функция в отношении населения организаций, предприятий предоставляется бесплатно.

3.6. Юридическом фактом, являющимся основанием для информирования населения через средства массовой информации о чрезвычайных ситуациях и пожарах, является решение руководителя органа местного самоуправления либо организации о введении режима повышенной готовности или режима чрезвычайной ситуации для  органов управления и сил муниципального звена либо объектового звена единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций (далее - РСЧС).

 Юридическим фактом для информирования через средства массовой информации населения, проживающего (находящегося) в опасной зоне потенциально опасного объекта, опасного природного явления может также являться сообщение об указанных происшествиях непосредственно в Администрацию поселения. 

Критериями, по которым принимается решение об информировании населения через средства массовой информации о чрезвычайных ситуациях и пожарах являются:

а) при чрезвычайной ситуации локального характера, в результате которой территория, на которой сложилась чрезвычайная ситуация и нарушены условия жизнедеятельности людей (далее - зона чрезвычайной ситуации), не выходит за пределы территории объекта, при этом количество людей, погибших или получивших ущерб здоровью (далее - количество пострадавших), составляет не более 10 человек либо размер ущерба окружающей природной среде и материальных потерь (далее - размер материального ущерба) составляет не более 100 тыс. рублей;

б) при чрезвычайной ситуации муниципального характера, в результате которой зона чрезвычайной ситуации не выходит за пределы территории одного поселения, при этом количество пострадавших составляет не более 50 человек либо размер материального ущерба составляет не более 5 млн. рублей, а также данная чрезвычайная ситуация не может быть отнесена к чрезвычайной ситуации локального характера;

в) при чрезвычайной ситуации межмуниципального характера, в результате которой зона чрезвычайной ситуации затрагивает территорию двух и более поселений, или межселенную территорию, при этом количество пострадавших составляет не более 50 человек либо размер материального ущерба составляет не более 5 млн. рублей;

г) при чрезвычайной ситуации регионального характера, в результате которой зона чрезвычайной ситуации не выходит за пределы территории одного субъекта Российской Федерации, при этом количество пострадавших составляет свыше 50 человек, но не более 500 человек либо размер материального ущерба составляет свыше 5 млн. рублей, но не более 500 млн. рублей;

д) при чрезвычайной ситуации межрегионального характера, в результате которой зона чрезвычайной ситуации затрагивает территорию двух и более субъектов Российской Федерации, при этом количество пострадавших составляет свыше 50 человек, но не более 500 человек либо размер материального ущерба составляет свыше 5 млн. рублей, но не более 500 млн. рублей;

е) при чрезвычайной ситуации федерального характера, в результате которой количество пострадавших составляет свыше 500 человек либо размер материального ущерба составляет свыше 500 млн. рублей;

ж) при крупных пожарах - погибло 5 человек и более, либо пострадало 10 человек и более, либо материальный ущерб составляет 3420 минимальных размеров оплаты труда на день возникновения пожара.

 В соответствии с федеральными законами "О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера" и "О государственной тайне" информация о чрезвычайных ситуациях, угрожающих безопасности и здоровью граждан, и их последствиях, является гласной и открытой. При организации информирования населения через средства массовой информации и по иным каналам о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях и пожарах, мерах по обеспечению безопасности населения и территорий, приемах и способах защиты, должностным лицам ответственным за решение этой задачи запрещается давать сведения, которые могут вызвать панику среди населения, массовые нарушения общественного порядка, а также информацию, содержащую сведения ограниченного доступа.

 Блок-схема организации информирования населения о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях и пожарах (алгоритма прохождения административной процедуры) прилагается.

 3.7. Ответственными за организацию информирования населения через средства массовой информации о чрезвычайных ситуациях и пожарах являются:

- специалист Администрации Мойкинского сельского поселения;

- Глава Администрации Мойкинского сельского поселения.

 3.8. Максимальный срок выполнения действия по организации информирования населения через средства массовой информации о чрезвычайных ситуациях и пожарах:

 до 30 минут после введения режима повышенной готовности;

 до 20 минут после введения режима чрезвычайной ситуации.

 3.9. Права и обязанности специалистов по организации информирования населения через средства массовой информации о чрезвычайных ситуациях и пожарах, мерах по обеспечению безопасности населения и территорий, приемах и способах защиты устанавливаются должностными инструкциями и должностными регламентами.

4.Мероприятия по контролю за исполнением муниципальной функции.

4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляется Главой Администрации Мойкинского сельского поселения.

Периодичность осуществления контроля - по мере поступления обращений, но не реже одного раза в год. 

4.2. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляется на основании полугодовых и годовых планов работы) и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя). 

Периодичность плановых проверок - один раз в год.

4.3. Для проведения проверки полноты и качества исполнения административной функции формируется комиссия. Деятельность комиссии осуществляется в соответствии с планом проведения проверки. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Акт подписывается председателем комиссии (Главой поселения) и специалистом Администрации.

5. Порядок  обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной  функции
 

5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование
5.1.1. Заявитель имеет право обратиться с жалобой устно или направить письменное обращение, жалобу (претензию) на имя Главы Мойкинского сельского поселения. 

5.1.2. Заявитель может обращаться к Главе Администрации Мойкинского сельского поселения с жалобой на принятое по обращению решение, действие (бездействие) спрециалистов в ходе исполнения данного Регламента.

5.1.3. Заявитель в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в который направляет письменное обращение, и должность соответствующего лица, свою фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ. Излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату. 

5.1.4. Ответ на обращения не дается в случаях, если: в письменном обращении не указаны фамилия, имя, отчество и  обратный адрес, по которому должен быть отправлен ответ;    обращении содержатся оскорбительные выражения, угрозы жизни и здоровью; текст обращения не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, если фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению; содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. 

5.1.5. Специалист Администрации ведет личный прием заявителей без предварительной записи каждый день (за исключением выходных и праздничных дней) с 08-00 до 16-00 часов (перерыв с  12-00 до 13-00) по адресу: д. Чёрное, д.46.

5.1.6. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней со дня регистрации.

5.1.7. Жалоба на действия (бездействие)  специалистов Администрации направляется Главе Администрации Мойкинского сельского поселения. 

Заявитель может сообщить о нарушении своих прав или законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии специалиста Администрации по адресу: д.Чёрное,  д.46.

5.1.8. Если в результате обращения жалобы признаются обоснованными, то принимаются решения о применении мер ответственности к специалистам, допустившим нарушения в ходе исполнения муниципальной функции.

5.1.9. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной функции, в суд общей юрисдикции в порядке гражданского судопроизводства в течение трех месяцев со дня вынесения обжалуемого решения либо совершения действия (бездействия).                               

