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Российская Федерация

Новгородская область

Администрация  Батецкого муниципального  района

постановление

от 15.02.2012 № 99 
п. Батецкий


Во исполнение Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации  от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением  Администрации Батецкого муниципального района от 22.12.2011 № 719                        «О правилах разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций, предоставления муниципальных услуг и проведении экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг»   Администрация Батецкого муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства (в новой редакции)».

2. Ответственность за сопровождение  и соответствие действующему законодательству настоящего  административного регламента возложить на отдел строительства, архитектуры и жилищно-коммунального хозяйства комитета экономики Администрации муниципального района. 

           3. Признать утратившим силу постановление Администрации муниципального района от 23.06.2011  № 381  «Об утверждении административного регламента по предоставлению Администрацией муниципального    района муниципальной услуги    «Выдача разрешений на ввод объектов капитального строительства  в эксплуатацию при осуществлении капитального строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов капитального строительства, расположенных на территории Батецкого района». 

4. Контроль за выполнением постановления возложить на первого заместителя Главы администрации муниципального района Иванова В.Н.

5. Опубликовать постановление в муниципальной газете «Батецкий вестник» и разместить на официальном сайте Администрации муниципального района в сети Интернет.

Заместитель

Главы администрации                                 Г.А. Ефимов
кн

№ 53п

                      Утвержден

постановлением Администрации

муниципального района

от 15.02.2012   № 99 

Административный регламент 

по предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства (в новой редакции)»

1.Общие положения
1.1. Административный регламент Администрации Батецкого муниципального района (далее – административный регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства (в новой редакции)» (далее – муниципальная услуга) определяет сроки и последовательность действий административных процедур    Администрации Батецкого муниципального района при предоставлении муниципальной услуги на территории района.    

1.2. Административный регламент разработан в соответствии с требованиями Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2010г   №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 16 мая 2011 г. № 373 "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг".

1.3.   При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие по предоставлению документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, с отделом по Новгородскому району Управления Росреестра Новгородской области, ФГУП "Ростехинвентаризация - Федеральное БТИ", в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. Документы и информация, которые находятся в указанных органах, запрашиваются Администрацией в установленном законом порядке.

1.4. Информирование и консультирование граждан по вопросу предоставления муниципальной услуги осуществляется:

непосредственно в помещениях Администрации муниципального района;

с использованием средств телефонной связи;

путем электронного информирования;

посредством размещения информации на официальном сайте Администрации Батецкого муниципального района;

 на информационных стендах;

Администрация района находится по адресу:  

175000, Новгородская область, Батецкий район, п.Батецкий,   ул.Советская, д.39а.

Почтовый адрес: 175000, Новгородская область, Батецкий район, п.Батецкий,  ул. Советская д.39а.

График работы Администрации Батецкого муниципального района Новгородской области: 

Часы работы с 9.00 -17.00

Приемные дни: вторник, среда, четверг, пятница

Понедельник – неприемный день

Обеденный перерыв:        13.00 - 14.00

Выходные дни: суббота, воскресенье
тел/факс   (816261)22-268 тел. 22-113.

Адрес электронной почты: admin@batetsky.ru
Адрес Интернет-сайта Администрации муниципального района: http://www.batetsky.ru
Консультирование и информирование
(справки)         по         вопросам предоставления        муниципальной        услуги        предоставляются специалистом Администрации  Батецкого муниципального района, в обязанности которого вменена обязанность по предоставлению муниципальной услуги.  
Консультации предоставляются по вопросам:
· перечня необходимых документов для оказания услуги;
· порядка и сроков рассмотрения заявлений и документов;
-
порядка   обжалования      действий(бездействий)      и решений,  осуществляемых и  принимаемых   в  ходе предоставления муниципальной услуги.
Основными    требованиями    при    консультировании и информировании являются: компетентность, вежливость, четкость в изложении материала, полнота консультирования.
Должностные лица (специалисты) Администрации, осуществляющие прием,    консультирование,    обязаны   относиться   к   обратившимся гражданам   корректно   и   внимательно,   не   унижая   их   чести достоинства.
Гражданин    с    учетом    графика    (режима)    работы Администрации с момента представления заявления и необходимых документов  имеет право  на получение  сведений  о  прохождении процедур   по   рассмотрению    его    заявления  и   документов   при помощи телефона, интернета, электронной почты.
Максимальное время информирования и консультирования - 30 минут.
Информация о предоставления муниципальной услуги предоставляется  бесплатно.
1.5. Получателями муниципальной услуги (далее – по тексту Заявители) являются граждане или юридические лица, а также их законные представители, действующие на основании нотариально удостоверенной доверенности. 

1.6. Муниципальная услуга предоставляется также муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Батецком муниципальном районе» (далее – МФЦ).

1.7. Информация о местах нахождения, графике работы, адресах и номерах телефонов для справок (консультаций) МФЦ  размещается:

         - на информационных стендах непосредственно в местах предоставления муниципальной услуги;

- в средствах массовой информации;

Местонахождение МФЦ: 175000, Новгородская область, Батецкий район, п.Батецкий, ул.Советская, д.39а. 

Почтовый адрес: 175000, Новгородская область, Батецкий район, п.Батецкий, ул.Советская, д.39а, МАУ"Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Батецком муниципальном районе";

 График (режим) приема заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги специалистами МФЦ:

	Понедельник 
	неприемный день

	Вторник 
	8.00 – 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00

	Среда 
	8.00 – 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00

	Четверг 
	8.00 – 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00

	Пятница 
	8.00 – 17.00, перерыв с 13.00 до 14.00

	Суббота
	9.00 – 14.00 (без перерыва на обед)

	Воскресенье
	выходной день


Справочные телефоны: 8 (816-61) 22-306;

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1 Наименование муниципальной услуги и получатели муниципальной услуги.
2.1.1. Наименование муниципальной  услуги - "Подготовка и выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства (в новой редакции)".

2.1.2. Получателями муниципальной услуги являются – физические и юридические лица. 


2.2. Наименование органа местного самоуправления,  предоставляющего  муниципальную услугу.
Предоставление муниципальной услуги  осуществляет  отдел строительства, архитектуры и ЖКХ комитета экономики Администрации  Батецкого муниципального района.
   2.3 Результат предоставления муниципальной  услуги
Конечным  результатом предоставления  государственной   услуги  является:

Выдача разрешения на ввод объекта в эксплуатацию или отказ  в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию с указанием причин отказа;

2.4. Срок предоставления муниципальной  услуги.
2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной  услуги 10 (десять) календарных дней со дня регистрации заявления.

2.4.2. В общий срок осуществления процедуры по предоставлению муниципальной услуги входят следующие основные этапы:

- проверка наличия документов, прилагаемых к заявлению, предусмотренных пунктом 2.6.1. настоящего административного регламента.

- осмотр объекта капитального строительства, в случае если при строительстве, реконструкции, капитальном ремонте объекта не осуществлялся государственный строительный надзор. 

- выдача разрешения на ввод объекта в эксплуатацию или отказа в выдаче такого разрешения с указанием причин отказа.

2.5.  Нормативные  правовые  акты,  регулирующие  исполнение муниципальной  услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

2.5.1. Градостроительный кодекс Российской Федерации;

2.5.2. Федеральный закон от 29.12.2004 № 191-ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации»;

2.5.3. Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

2.5.4. Постановление Правительства Российской Федерации от 24.11.2005 № 698 "О форме разрешения на строительство и форме разрешения на ввод объекта в эксплуатацию"; 

2.5.5. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 19.10.2006 № 121 "Об утверждении инструкции о порядке заполнения формы разрешения на ввод объекта в эксплуатацию";

2.5.6. Положение о составе разделов проектной документации требованиях к их содержанию, утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 16.02.2008 № 87.

2.5.7. Устав Батецкого муниципального района. 

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.


2.6.1. Документы, предоставляемые заявителем для выдачи разрешения на ввод объекта в эксплуатацию:

	№
	Документ
	Орган, который выдает документ

	1.
	В случае ввода в эксплуатацию объектов капитального строительства, кроме объектов индивидуального жилищного строительства:
	

	
	заявление о выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию
	Заявитель

Форма заявления является приложением к настоящему административному регламенту                    (Приложение № 2 к настоящему регламенту)

	
	правоустанавливающие документы на земельный участок, зарегистрированные в установленном порядке
	Правообладатель земельного участка

	
	градостроительный план земельного участка
	отдел строительства, архитектуры и ЖКХ комитета экономики Администрацией  Батецкого муниципального района.


	
	разрешение на строительство
	Заявитель

	
	акт приемки объекта капитального строительства (в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора); документ, подтверждающий соответствие построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства требованиям технических регламентов и подписанный лицом, осуществляющим строительство; документ, подтверждающий соответствие параметров построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства проектной документации и подписанный лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора), за исключением случаев осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов индивидуального жилищного строительства; документы, подтверждающие соответствие построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства техническим условиям и подписанные представителями организаций, осуществляющих эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения (при их наличии); схема, отображающая расположение построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства, расположение сетей инженерно-технического обеспечения в границах земельного участка и планировочную организацию земельного участка и подписанная лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора);
	Индивидуальные предприниматели или юридические лица, имеющие выданные саморегулируемой организацией свидетельства о допуске к видам работ по подготовке проектной документации, которые оказывают влияние на безопасность объектов капитального строительства. Любые физические или юридические лица при выполнении иных видов работ по подготовке проектной документации

	
	заключение органа государственного строительного надзора (в случае, если предусмотрено осуществление государственного строительного надзора) о соответствии построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства требованиям технических регламентов и проектной документации.


	Областное государственное учреждение «Управление государственной экспертизы по Новгородской области»



	2.
	В случае ввода в эксплуатацию объекта индивидуального жилищного строительства после реконструкции:
	

	
	заявление о выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию
	Заявитель

Форма заявления является приложением к настоящему регламенту 

(Приложение № 2 к настоящему регламенту)

	
	правоустанавливающие документы на земельный участок, зарегистрированные в установленном порядке
	Собственник земельного участка

	
	градостроительный план земельного участка
	отдел строительства, архитектуры и ЖКХ комитета экономики Администрацией  Батецкого муниципального района.


	
	схема планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта индивидуального жилищного строительства
	Любые физические или юридические лица (так как данный вид работ по подготовке проектной документации не оказывает влияния на безопасность объектов капитального строительства)


2.6.2. Прием документов по предоставлению  муниципальной услуги осуществляется по адресу, указанному в пункте 1.4, 1.7 настоящего административного регламента.
2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

не предоставлены документы согласно пунктк 2.6. настоящего административного регламента;

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.8.1.Заявителю может быть отказано в исполнении муниципальной услуги в следующих случаях:

- несоответствие объекта капитального строительства требованиям градостроительного плана земельного участка;

- несоответствие объекта капитального строительства требованиям, установленным в разрешении на строительство; 

- несоответствие параметров построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства проектной документации. Данное основание не применяется в отношении объектов индивидуального жилищного строительства.

 2.8.2    Основанием для отказа в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию, является невыполнение застройщиком требований, предусмотренных частью 18 статьи 51 Градостроительного кодекса Российской Федерации. В таком случае, разрешение на ввод объекта в эксплуатацию выдается только после передачи безвозмездно в Управление, сведений о площади, о высоте и об этажности планируемого объекта капитального строительства, о сетях инженерно-технического обеспечения, одного экземпляра копии результатов инженерных изысканий и по одному экземпляру копий разделов проектной документации, предусмотренных пунктами 2, 8.10 части 12 статьи 48  Кодекса, или одного экземпляра копии схемы планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта индивидуального жилищного строительства.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной  услуги.

Названная муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной  услуги и при получении результата предоставления муниципальной  услуги.

            2.10.1 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной  услуги составляет 30 минут.

            2.10.2 Максимальный срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 1 дня.

2.11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.11.1 Информация о порядке предоставления муниципальной услуги представляется:

непосредственно специалистами отдела архитектуры, строительства и ЖКХ;

с использованием средств почтовой, телефонной связи и электронной почты;

посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации;

2.11.2. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость изложения информации;

- полнота информирования;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации;

2.11.3. Информирование заинтересованных лиц осуществляется бесплатно.

2.11.4. Консультации по вопросам предоставления муниципальной  услуги осуществляются специалистами отдела архитектуры, строительства и ЖКХ при личном контакте с заявителями, а также с использованием средств Интернет, почтовой, телефонной связи и посредством электронной почты. Телефон отдела, предоставляющего услугу, 22-113.
            2.12. Требования к местам предоставления муниципальной  услуги

2.12.1.
Требования     к    размещению     и     оформлению помещений.
Помещения должны содержать места для информирования, ожидания и приема граждан.
Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам.
2.12.2.
Требования к размещению и      оформлению визуальной, текстовой информации.
Помещения должны содержать места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами. Места информирования оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах.               К информационным стендам, на которых размещается информация, должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.
2.12.3.
Требования к оборудованию мест ожидания.
Места ожидания оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения.

Для ожидания приема граждан отводятся места, оборудованные стульями.
В местах ожидания имеются доступные места общего пользования (туалет).
2.12.4.
Требования к оформлению входа в здание.
Здание, в котором расположена Администрация района, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа граждан в помещение.
Центральный вход в здание Администрации района должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию об Администрации.
2.12.5.  Требования к местам для приема граждан
Прием граждан должностными лицами (специалистами) Администрации осуществляется в помещениях Администрации.
Место для приема гражданина должно быть снабжено стулом, иметь место для написания и размещения документов, заявлений.
2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
2.13.1. Показатели доступности муниципальной услуги:
Информированность потребителя о получении услуги:

- о содержании услуги;

- о порядке и условиях получения услуги (включая необходимые документы);

- о правах на получение услуги.

Комфортность ожидания услуги:

- оснащения места ожидания;

- санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха);

- эстетическое оформление.

Комфортность получения услуги:

- техническая оснащенность;

-санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха);

- эстетическое оформление;

- комфортность организации процесса.

Отношение персонала к потребителю услуги:

- вежливость;

- тактичность;

-отзывчивость.

Возможность обжалования действий персонала:

- имеется.

2.13.2. Показатели качества муниципальной услуги:

Время, затраченное на получение конечного результата муниципальной  услуги (оперативность):

- на подготовку необходимых документов;

- ожидание услуги;

- непосредственное получение услуги.

Качество содержания конечного результата муниципальной услуги:

- соответствие стандарту и запросам потребителей;

профессиональная грамотность персонала. 2.12. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
3. Административные процедуры
Процедура по предоставлению муниципальной услуги включает в себя следующие административные действия:

3.1. Первичный прием документов для получения муниципальной услуги от Заявителя.

 Специалист Администрацией Батецкого муниципального района, ответственный за прием и регистрацию документов, производит прием заявления с приложением документов лично от Заявителя или его законного представителя.

В ходе приема заявления и прилагаемых к нему документов  ведущий специалист Администрации района осуществляет их проверку на:

- оформление заявления в соответствии с Приложением № 2 к настоящему административному регламенту;

- комплектность представленных документов в соответствии с пунктом 2.6 настоящего административного регламента;

- отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документов, не оговоренных исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов;

- отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах записей, выполненных карандашом.

После проверки документов  специалист  Администрации муниципального района на оборотной стороне заявления ставит отметку о соответствии документов предъявляемым требованиям, после чего заявление регистрируется в журнале входящих документов и на заявлении ставится номер и дата регистрации. 

При установлении фактов несоответствия заявления и (или) прилагаемых документов установленным требованиям  специалист Администрации муниципального района уведомляет Заявителя о наличии препятствий для регистрации, объясняет Заявителю содержание выявленных недостатков и предлагает принять меры по их устранению.

Если имеются основания для отказа в приеме заявления, но Заявитель настаивает на его принятии,  специалист Администрации района  в течение 2 рабочих дней после регистрации заявления направляет Заявителю письменное уведомление об отказе в рассмотрении заявления с указанием причин отказа и возможностей их устранения.

Уведомление об отказе в рассмотрении заявления передается лично Заявителю или его законному представителю либо направляется Заявителю по почте (заказным письмом) по адресу, указанному в заявлении.
3.2. Рассмотрение представленных документов.

Специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ Администрации Батецкого муниципального района в течение 2-х рабочих дней со дня регистрации заявления  проводит проверку представленных документов. 
3.3. Принятие решения о предоставлении муниципальной  услуги.

В случае соответствия представленных документов всем требованиям, установленным настоящим  административным регламентом, специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ Администрации Батецкого муниципального района принимает  решение в течение 8-ми календарных  дней, и готовит разрешение на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства.
3.4. Подготовка разрешения на ввод объекта в эксплуатацию.

3.4.1. Специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ готовит проект постановления о выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию.

3.4.3.  Специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ готовит разрешение на ввод объекта в эксплуатацию по утвержденной форме (Приложение № 3 к настоящему административному регламенту).

3.4.4.  Заместитель Главы администрации, курирующий отдел по вопросам ЖКХ и строительства, подписывает разрешение на ввод объекта в эксплуатацию.

3.4.5.  Разрешение регистрируется в едином реестре выданных разрешений.

3.4.6.  Общий максимальный срок подготовки разрешения на ввод объекта в эксплуатацию  не может превышать 10 (десять) дней.

3.5. Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства Заявителю.

Разрешение на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства выдаётся в соответствии с графиком, приведенным в подпункте 1.4, 1.7 настоящего административного регламента, лично Заявителю или его представителю либо направляется Заявителю по почте (заказным письмом) по адресу, указанному в заявлении, в течение пяти рабочих дней после подписания.

При получении разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства лично Заявитель, либо его представитель, расписывается в получении на оборотной стороне разрешения, один экземпляр которого остаётся в   Администрации Батецкого муниципального района.

3.6. Оформление отказа в предоставлении муниципальной услуги.
В случаях, установленных пунктом 2.8 настоящего административного  регламента,  специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ подготавливает в течение 8 рабочих дней проект постановления об отказе в выдачи разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства и осуществляет его согласование в соответствии с административным регламентом.

Постановление подписывается Главой администрации района (в течение 2 рабочих дней).

Письменное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги должно содержать основания отказа с указанием возможностей их устранения и может быть обжаловано Заявителем в судебном порядке.


3.7 Блок-схема процедуры по представлению муниципальной  услуги представлена  в приложении №1 к настоящему административному  регламенту. 

4. Формы контроля за предоставлением муниципальной  услуги

Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистами осуществляется их непосредственным руководителем.

 Специалист отдела архитектуры, строительства и ЖКХ  несет ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, полноту собранных документов, правильность их оформления, правильность выполнения процедур по приему, контроль соблюдения требований к составу документов.

Текущий контроль осуществляется путем проведения  Главой администрации Батецкого муниципального района,   проверок соблюдения и исполнения  специалистом Администрации района положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Новгородской области  и органов местного самоуправления, регулирующих предоставление муниципальной услуги. Текущий контроль осуществляется непосредственно в ходе предоставления муниципальной услуги.

Контроль, за полнотой и качеством предоставления муниципальной Услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав Заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления  нарушений прав Заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к дисциплинарной ответственности.

Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании распоряжения Главы администрации Батецкого муниципального района.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка проводится в обязательном порядке по обращению Заявителя.

Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается председателем комиссии и утверждается Главой администрации муниципального района.

5.  Досудебный (внесудебный ) порядок обжалования решений и действий (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Граждане имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Администрации Батецкого муниципального района в досудебном и судебном порядке.

5.2. В части досудебного обжалования заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно), направить письменное предложение, заявление или жалобу (приложение №4) по почте в адрес Администрации Батецкого муниципального района или в электронной форме на адрес  admin@batetsky.ru. 
          5.3. В устной  форме жалобы рассматриваются по общему правилу  в  ходе  личного  приема  Главы  администрации муниципального района  или его заместителя. Содержание устной жалобы заносится в карточку личного приема гражданина. В случае если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема гражданина. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

Информация о месте, днях и часах приема Главы Администрации Батецкого муниципального района и его заместителя доводится до сведения граждан посредством размещения на информационных стендах в Администрации муниципального района, а также на официальном сайте Администрации муниципального района.
5.4.
Письменная жалоба может быть подана в ходе личного приема, направлена по почте или факсимильной связи, представлена лично.

5.5.  Жалобы,     поданные     в     письменном     виде     Главе
администрации муниципального района, подлежат обязательной регистрации  в течение 1 дня с момента поступления в Администрацию.

5.6. Основанием для начала рассмотрения жалобы является
поступление ее на имя Главы администрации муниципального района.
5.7. Жалоба рассматривается в срок не позднее 30 дней со дня
ее регистрации.
5.8. Жалоба, поступившая в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном законодательством на общих основаниях. В жалобе гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество, адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к жалобе необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.   
 5.9. Жалоба должна содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отечество (последнее – при наличии) гражданина, которым подается сообщение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

суть нарушения прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

сведения о способе информирования заявителя и принятых мерах по результатам рассмотрения его обращения;

иные сведения, которые гражданин считает необходимым сообщить.

При подаче обращения в письменной форме - подпись заявителя, расшифровку подписи заявителя, дату.

5.10. В случае если в письменном обращении не указана фамилия гражданина, направившего обращение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Администрация муниципального района при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу лица, оказывающего муниципальную услугу, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить лицу, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается лицу, направившему обращение, если фамилия физического лица, почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае, если в письменном обращении лица содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с лицом по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись одному и тому же лицу. О данном решении уведомляется лицо, направившее обращение.

5.11. По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в его удовлетворении. О результатах рассмотрения жалобы сообщается заявителю в течение трех рабочих дней.

5.12. Граждане вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, действия или бездействие Администрации Батецкого муниципального района, и должностных лиц  в судебном порядке в соответствии с нормами гражданского судопроизводства.
____________________
                                        Приложение №1

к административному регламенту по 
предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача разрешения
на ввод в эксплуатацию объектов  капитального строительства 
(в новой редакции)»
Блок-схема 

последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги



Есть основания для

отказа









                                                     

   Нет оснований для отказа



                                          Приложение № 2
к административному регламенту по 
предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача разрешения
на ввод в эксплуатацию объектов  капитального строительства 
(в новой редакции)»
В орган, выдавший разрешение на строительство

__________________________________________

__________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выдать ________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(Наименование организации-застройщика, номер и дата выдачи свидетельства о его государственной регистрации, ИНН, почтовые реквизиты, код ОКПО; телефон/факс; фамилия, имя, отчество гражданина-застройщика, его паспортные данные, место проживания, телефон/факс)

разрешение на ввод объекта в эксплуатацию ______________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(Наименование объекта (секции жилого дома, пускового комплекса, очереди), его вид и функциональное назначение, краткие проектные характеристики)

по адресу: ____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

                                                        (почтовый (строительный) адрес объекта)

При этом прилагаю:
1)правоустанавливающие документы на земельный участок;

2)градостроительный план земельного участка или в случае строительства, реконструкции, капитального ремонта линейного объекта проект планировки территории и проект межевания территории;

3) разрешение на строительство;

4)акт приемки объекта капитального строительства (в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора);

5)документ, подтверждающий соответствие построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства требованиям технических

регламентов и подписанный лицом, осуществляющим строительство;

6)документ, подтверждающий соответствие построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства проектной документации, в том числе требованиям энергетической эффективности и требованиям оснащенности объектов капитального строительства приборами учета используемых энергетических ресурсов, и подписанный лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора), за исключением случаев осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов индивидуального жилищного строительства;

7)документы, подтверждающие соответствие построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства техническим условиям и подписанные представителями организаций, осуществляющих эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения (при их наличии);

8)схема, отображающая расположение построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства, расположение сетей инженерно-технического обеспечения в границах земельного участка и планировочную организацию земельного участка и подписанная лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции, капитального ремонта на основании договора), за исключением случаев строительства, реконструкции, капитального ремонта линейного объекта;

9) заключение органа государственного строительного надзора (в случае, если

предусмотрено осуществление государственного строительного надзора) о соответствии построенного, реконструированного, отремонтированного объекта капитального строительства требованиям технических регламентов и проектной документации.

Наименование застройщика_____________________________________________________

                                                       (фамилия, имя, отчество – для граждан, полное        

                                                       наименование организации – для юридических лиц)
                                                                                                        _________________________


(подпись с расшифровкой)

                                          Приложение №3
к административному регламенту по 
предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача разрешения
на ввод в эксплуатацию объектов  капитального строительства 
(в новой редакции)»
	Кому
	

	(наименование застройщика

	                 

	(фамилия, имя, отчество – для граждан,

	

	полное наименование организации - для

	

	юридических лиц),

	

	его почтовый индекс и адрес)


РАЗРЕШЕНИЕ  

на ввод объекта в эксплуатацию 

	№
	

	

	(наименование уполномоченного федерального органа исполнительной власти, или органа исполнительной

	

	власти Новгородской области, или органа местного самоуправления, осуществляющих выдачу разрешения

	

	на ввод объекта в эксплуатацию)


руководствуясь статьей 55 Градостроительного кодекса Российской Федерации, разрешает ввод в эксплуатацию построенного, реконструированного, отремонтированного

                                                                         (ненужное зачеркнуть)

	объекта капитального строительства
	 

	
	наименование объекта капитального строительства

	      

	в соответствии с проектной документацией,

	  

	

	

	строительства, реконструкции)

	расположенного по адресу:
	    

	                                                                                                          (полный адрес объекта капитального строительства с указанием

	 

	                 субъекта Российской Федерации, административного района и т.д. или строительный адрес)


2. Сведения об объекте капитального строительства

	Наименование показателя
	Единица

измерения
	По 

проекту
	Фактически

	1.Общие показатели вводимого в эксплуатацию  объекта

	Строительный объем - всего
	куб.м.
	
	

	в том числе надземной части
	куб.м.
	
	

	Общая площадь 
	кв.м.
	
	

	
	
	
	

	Площадь встроено-пристроенных  помещений
	кв.м.
	
	

	Количество зданий
	штук
	
	


II. Нежилые объекты

Объекты непроизводственного назначения (школы, больницы, детские сады, объекты культуры, спорта и т.д.)

	Количество мест
	

	
	


	Количество посещений
	 

	Вместимость
	

	
	Объекты производственного назначения

	Протяженность (высота)
	
	
	
	

	Мощность
	
	
	
	

	(иные показатели)
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	

	  

	 (иные показатели)

	Материалы фундаментов
	

	Материалы стен
	

	Материалы перекрытий
	

	Материалы кровли
	


                                                     III. Объекты жилищного строительства

	Общая площадь жилых помещений (за

исключением балконов, лоджий, веранд

и террас)
	кв.м.
	

	Количество этажей
	штук
	

	Количество секций
	секций
	


	Наименование показателя
	Единица

измерения
	По 

проекту
	Фактически

	Количество квартир - всего
	штук/кв. м
	
	

	в том числе

1-комнатные
	штук/кв. м
	
	

	2-комнатные
	штук/кв. м
	
	

	3-комнатные
	штук/кв. м
	
	

	4-комнатные
	штук/кв. м
	
	

	более чем 4-комнатные
	штук/кв. м
	
	

	Общая площадь жилых помещений (с учетом балконов, лоджий, веранд и террас)
	кв. м
	
	

	Материалы фундаментов
	
	
	

	Материалы стен
	
	
	 

	Материалы перекрытий
	
	
	 

	Материалы кровли
	
	
	


IV. Стоимость строительства

	Стоимость строительства объекта – всего
	тыс.рублей
	                 

	в том числе строительно-монтажных работ
	тыс.рублей
	
    


	
	
	
	
	        

	(должность уполномоченного сотрудника органа, осуществляющего выдачу

разрешения на строительство)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


	"
	
	"
	   
	20
	
	г


М. П.

                                             Приложение № 4
к административному регламенту по 
предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача разрешения
на ввод в эксплуатацию объектов  капитального строительства 
(в новой редакции)»
ОБРАЗЕЦ

ЖАЛОБЫ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) 

ОТДЕЛА АРХИТЕКТУРЫ ,СТРОИТЕЛЬСТВА И ЖКХ КОМИТЕТА ЭКОНОМИКИ АДМИНИСТРАЦИИ  БАТЕЦКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

Исх. от _____________ № ____                                                          

Жалоба

*    Полное      наименование      юридического    лица,    Ф.И.О. физического лица_________________________________________________________________________

* Местонахождение        юридического   лица, физического лица _____________________________________________________________________________

                               (фактический адрес)

Телефон: _____________________________________________________________________

Адрес электронной почты: ______________________________________________________

Код учета: ИНН _______________________________________________________________

* Ф.И.О. руководителя юридического лица ________________________________________

* на действия (бездействие):

_____________________________________________________________________________

(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа )

* существо жалобы:

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  не  согласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)

поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации

МП

(подпись   руководителя    юридического     лица,  физического лица)

                                             Приложение № 5
к административному регламенту по 
предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача разрешения
на ввод в эксплуатацию объектов  капитального строительства 
(в новой редакции)»
ОБРАЗЕЦ

РЕШЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИИ БАТЕЦКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПО ЖАЛОБЕ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) ОТДЕЛА АРХИТЕКТУРЫ , СТРОИТЕЛЬСТВА И ЖКХ ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

    Исх. от _______ № _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица

Наименование    органа    или     должность,  фамилия  и  инициалы должностного   лица   органа,   принявшего   решение   по  жалобе: _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Наименование  юридического   лица   или    Ф.И.О.  физического лица, обратившегося с жалобой ______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Номер жалобы, дата и место принятия решения: ____________________________________

_____________________________________________________________________________

Изложение жалобы по существу: _________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Изложение возражений, объяснений заявителя: ____________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

УСТАНОВЛЕНО:

Фактические  и  иные  обстоятельства   дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: _______________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Законы     и    иные    нормативные    правовые   акты,   которыми руководствовался  орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

На      основании      изложенного

РЕШЕНО:

1. ___________________________________________________________________________

(решение, принятое в отношении обжалованного

_____________________________________________________________________________

  действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным   полностью

_____________________________________________________________________________

или частично или отменено полностью или частично)

2.____________________________________________________________________________

(решение принято по существу жалобы, - удовлетворена 

или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

Копия настоящего решения направлена  по адресу__________________________________

_____________________________________________________________________________

__________________________________  _________________   _______________________

(должность лица уполномоченного,               (подпись)               (инициалы, фамилия)

принявшего решение по жалобе)

___________________________






























Утверждение документов по выдачи разрешений на


ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства Администрацией муниципального района





Выдача готового разрешения на 


ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства





Уведомление заявителя о готовности документов по выдачи разрешений на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства








Подготовка документов по выдачи разрешений на 


ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства





Оформление и отправка  письма об отказе в выдачи разрешений на


ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства





Экспертиза документов для определения наличия оснований для отказа





Заявление  на имя Главы муниципального района с пакетом документов для получения разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства





Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача разрешения на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства (в новой редакции)»














